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Avanza Bank
Bokslutskommuniké 2012

B Roérelseintidkterna minskade med 19 (+12) procent till 562 (695) MSEK
B Resultatet efter skatt minskade med 45 (+7) procent till 160 (291) MSEK
B Resultat per aktie minskade med 46 (+5) procent till 5,58 (10,28) SEK

B Nettoinflédet uppgick till 5 380 (6 460) MSEK, motsvarande 7 (8) procent av
totalt sparkapital vid arets borjan

B Antal konton 6kade med 13 (+18) procent till 471 600 (417 200 per den 31 december 2011) st
B Sparkapitalet kade med 16 (-10) procent till 85 800 (74 200 per den 31 december 2011) MSEK
B Styrelsen foéreslar en utdelning om 8,00 (10,00) SEK per aktie

Fjarde kvartalet

B Roérelseintidkterna minskade med 17 (—6) procent till 131 (157) MSEK
B Resultatet efter skatt minskade med 45 (—19) procent till 30 (55) MSEK
B Resultat per aktie minskade med 46 (—21) procent till 1,04 (1,94) SEK
B Nettoinflédet uppgick till 1 420 (120) MSEK
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Bokslutskommuniké 2012

VD-ord

"Vi lagger ett handelserikt 2012 bakom oss, da vi sammantaget har vaxt med éver 20 000 nya kunder och &ver 54 000 nya
konton. Sparkapitalet har under aret 6kat med 12 MDR, fran 74 MDR till 86 MDR, en 6kning med 16 procent. Grunden till
tillvéixten &r vart fokus pa kundnytta och kundndjdhet, vilket visade sig i Svenskt Kvalitetsindex undersdkning dér Avanza

Bank for tredje aret i rad har Sveriges nojdaste sparare.

Samtidigt har de gangna tolv ménaderna préglats av snabba férandringar i den marknad som Avanza Bank verkar pa. Trots
en stark tillvéxt i sparkapital och kunder i kombination med stark kostnadskontroll klarade vi inte av att kompensera for kraf-
tigt fallande handelsaktivitet och styrrantor. Som ett resultat av detta foll intakterna med 19 procent och vinsten med 41

procent.

Vi har med en bors som totalavkastat 16 procent under ett oroligt borsar sett ett sparbeteende som gatt fran aktiesparande
till rantesparande. Under 2012 har det svenska aktiesparandet varit det lgsta pa tio &r. Aven da vi hallit vara marknads-

andelar av handeln pa Stockholmsbdrsen har handelsvolymerna pa bérsen sjunkit med 24 procent sedan 2011.

| slutet av &ret kunde vi se en 6kning av savél handelsaktivitet som nettoinfléde, liksom en férskjutning tillbaka fran réntefon-
der till aktiefonder. Nettoinflodet i december var 650 MSEK, den starkaste manaden sedan februari. Trenderna har fortsatt
in i 2013 med ett nettoinflode de tva forsta veckorna i januari med 640 MSEK att jamféra med 280 MSEK samma period
foregaende ar. En svala gor ingen sommar, men en svala &r &ndé en svala och férutséttningarna infér 2013 ser dédrmed

battre ut &n vid ingadngen av 2012.

En av vara viktigare investeringar under aret har varit den fortsatta utvecklingen av den bankplattform som ska lanseras
under nasta ar. Overgangen mot modernare IT-system liksom fornyad kundupplevelse som internetbank &r viktig bade kort-
och langsiktigt for Avanza Bank. Modernare bakomliggande system mojliggér en kostnadseffektivare tillvéxt framgent vad
géller saval antal kunder som breddning av produktutbudet. En férbattrad kundupplevelse pa internet kommer dérfér att

stérka Avanzas konkurrenskraft.
Trots positiva tillvaxtsiffror i konton och sparkapital pa en utmanande marknad &r jag inte ndjd. Avanza Bank kan och ska
leverera en stark tillvaxt och vagen dit handlar helt och fullt om att satta kundvérdet i fokus — dven forts&ttningsvis. Lagre

avgifter, storre valfrihet, battre service och enkelhet i allt vi gor. Déri ligger vara konkurrensfordelar som ska ge mervérde for

vara kunder. Och genom mervarde for kunderna skapas mer vérde for aktiedgarna”.

Martin Tivéus, VD Avanza Bank
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Verksamheten

Marknad och forséljning

Under fjarde kvartalet fortsatte Stockholmsbdrsen uppat och index steg med 4 procent. Under 2012 totalavkastade ddrmed
bdrsen 16 procent. Trots den relativt goda avkastningen pa bdrsen under aret har spararna varit avvaktande till att handla
aktier. Avanza Bank héller sina marknadsandelar avseende handel pa Stockholmsbdrsen i jamférelse med de viktigaste kon-
kurrenterna trots att handelsaktiviteten i aktier minskat kraftigt jamfoért med samma period féregéende ér till forman for fram-
forallt rantebaserade placeringar. Réntebevis, som lanserades under varen, har tillsammans med Sparkonto+ varit populéra
produkter fér rantesparande med ett sparkapital om 560 MSEK respektive 4 100 (3 300) MSEK vid &rets slut.

Sparande i det fér &ret nya Investeringssparkontot (ISK) fortsétter att 6ka i bade antal nya konton och sparkapital. Jamfort
med kapitalforsakringen uppvisade ISK tio ganger s& hdgt nettoinfléde under 2012 och tre ganger s& méanga nya konton.
Under 2012 satte Avanza Banks kunder in 3 520 MSEK pa 14 300 ISK-konton.

| slutet av tredje kvartalet presenterade Livforsédkringsutredningen sitt forslag till utvidgad lagstadgad flyttratt for tjanstepen-
sioner. Nér den utvidgade flyttratten trader i kraft kommer Avanza Bank ha goda méjligheter att ta ytterligare andelar av
tjanstepensionsmarknaden och den svenska sparmarknaden. Arbete med férberedelser for flyttratten pagar bade internt
inom banken och externt genom intensivt lobbyarbete. Under &ret anslots Avanza Bank aven till webbplatsen minpension.se.

Nettoinflédet i tjdnstepension har under fjarde kvartalet 2012 varit fortsatt gott avseende bade kapital och nya konton.

For tredje aret i rad tar Avanza Bank hem kategorin Sveriges ndjdaste sparare i den arliga undersckningen Svenskt
Kvalitetsindex (SKI). Den méater kunders &sikter om svenska bankers olika spartjianster. Avanza Bank fick hégst betyg av

bankerna i understkningen i fem av sju kategorier.

For att forbattra Avanza Banks kundkommunikation och stérka tillvaxtmajligheterna har en ny kundsegmenteringsmodell
inforts under &ret. Aven organisationen har anpassats genom att separata avdelningar fér Marknad och Kundservice har

skapats och fatt representation i koncernens ledningsgrupp.

Av den totala sparmarknaden i Sverige hade Avanza Bank 1,7 (1,8) procent per den 30 september 2012. Under perioden
oktober 2011 till och med september 2012 uppgick Avanza Banks andel av det totala nettoinflédet till den svenska spar-

marknaden till 2,0 (4,5) procent.

Riksbanken sankte styrrantan i december 2012 med 0,25 procentenheter till 1,00 procent. Sankt styrrianta paverkar Avanza

Banks réntenetto negativt.

2012 2011 féréndr 2012
okt-dec okt-dec jan—dec
Aktivitet
Nettoinfléde, aktie- och fondkonton, MSEK 1010 180 461 3520 -1800 -
varav investeringssparkonton, MSEK 670 - - 3520 - -
Nettoinflode, sparkonton, MSEK 480 1370 —-65 370 2090 -82
varav externa inlaningskonton, MSEK 500 1090 -54 750 2470 =70
Nettoinflode, pensions- och férsédkringskonton, MSEK -70 -1430 -95 1490 6170 -76
varav kapitalférsakring, MSEK -400 -1610 =75 330 5350 -94
varav tjdnstepension inkl avtalspension, MSEK 250 140 79 1010 700 44
Nettoinfléde, MSEK 1420 120 1083 5380 6 460 =17
Nettoinflode/Sparkapital, % 7 1 6 7 8 -1
Affarer per konto och manad, st 1,2 1,5 -20 1,4 1,7 -18
Avslut per affér, st 1,7 1,8 -6 1,6 1,7 -6
Courtage per affar, SEK 73 77 -5 75 78 —4

Marknadsandelar

NASDAQ OMX Stockholm, First North och Burgundy

Antal avslut, % 6,9 6,2 0,7 6,4 71 -0,7
Omsittning, % 41 47 -0,6 4,1 46 -0,5

For definitioner se sid 10.
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Handelsaktiviteten pd marknaden har under fjarde kvartalet varit Iag trots en bérsuppgéng pé 4 procent. Under fjérde kvar-
talet var aktiviteten bland Avanza Banks kunder métt i antal affirer per konto 20 (=15) procent l&gre 4n motsvarande period
féregéende &r. Courtage per affar &r 5 (—5) procent lagre under fjirde kvartalet jimfért med samma period férra aret och

4 (-5) procent lagre under perioden januari till december jamfért med férra &ret. Avanza Bank ékar samtidigt sin marknads-

andel av antalet avslut p& Stockholmsbérsen till 6,9 procent (6,2) under fjarde kvartalet.

féréndr
2012-12-31 2012-09-30 % 2011-12-31

Sparkapital

Sparkapital, aktie- och fondkonton, MSEK 46 010 43610 6 39550 16
varav investeringssparkonton, MSEK 3960 3140 26 = =
Sparkapital, sparkonton, MSEK 4990 4490 11 4550 10
varav externa inlaningskonton, MSEK 4110 3600 14 3300 25
Sparkapital, pensions- och férsékringskonton, MSEK 34800 34100 2 30 100 16
varav kapitalférsakring, MSEK 26 500 26 300 1 23500 13
varav tjdnstepension inkl avtalspension, MSEK 3250 2940 11 2040 59
Sparkapital, MSEK 85 800 82200 4 74 200 16
Aktier, obligationer, derivat m m, MSEK 54 560 52080 5] 46 860 16
Fonder, MSEK 18 900 17 900 6 15 200 24
Inlaning, MSEK 15 200 15000 1 14 700 3
varav extern inlaning, MSEK 4110 3600 14 3300 25
Utlaning, MSEK -2860 -21780 3 -2560 12
Sparkapital, MSEK 85800 82200 4 74 200 16
Inlaning/Utlaning, % 531 540 -9 574 -43
Nettoinlaning/Sparkapital, % 14 15 -1 16 -2
Avanza Bank, MSEK 47 780 45 810 4 41550 15
Mini, MSEK 1470 1430 3 1410 4
Private Banking, MSEK 34 100 32500 5 29100 17
Pro, MSEK 2450 2460 0 2140 14
Sparkapital, MSEK 85 800 82 200 4 74 200 16
Avkastning, genomsnittligt konto sedan arsskiftet, % 8 6 2 -16 24
SIX Return Index sedan arsskifte, % 16 12 4 -14 30

For definitioner se sid 10.

forédndr
2012-12-31 2012-09-30 % 2011-12-31

Konton

Aktie- och fondkonton, st 238 400 233900 2 214 800 11
varav investeringssparkonton, st 14 300 12 000 19 - -
Sparkonton, st 63 300 59 000 7 49 300 28
varav externa inlaningskonton, st 35 200 31200 13 23 000 53
Pensions- och férsakringskonton, st 169 900 165900 2 153 100 11
varav kapitalférsakringskonton, st 94 200 93 400 1 89 400 5
varav tjanstepensionskonton inkl avtalspension, st 38 400 36 800 4 30 100 28
Konton, st 471 600 458 800 3 417 200 13
Avanza Bank, konton, st 431 890 420520 3 381 430 13
Mini, konton, st 20 100 19900 1 19 200 5
Private Banking, konton, st 17 200 16 100 7 14 500 19
Pro, konton, st 2410 2280 6 2070 16
Konton, st 471 600 458 800 3 417 200 13
Konton per kund, st 1,66 1,64 1 1,59 4

For definitioner se sid 10.

Avanza Bank fortsatter att vinna nya kunder. Antalet kunder uppgick vid &rets utgéng till 283 300 (263 000). Antal konton
per kund &r ett bra matt pa spararnas engagemang hos Avanza Bank och dérmed &dven ett matt pa var andel av kundernas
sparande. Antal konton per kund har under perioden 6kat och uppgar nu till 1,66 (1,59) konton. Lanseringen av e-legitima-

tion i slutet av andra kvartalet har haft en positiv effekt pa nykundsinflédet under aret.
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Antalet nya tjanstepensionskonton uppgick till 8 300 (7 700) under perioden januari till december vilket motsvarar 15 (12)

procent av totalt antal nya konton.

Utveckling
I november lanserade Avanza Bank tre passivt forvaltade fond-i-fonder med en lag forvaltningskostnad pa 0,49 %. Dessa
kompletterades i december med tre professionellt férvaltade fond-i-fonder framtagna i samarbete med prisbelonta fondbo-

lag.

Under fjarde kvartalet introducerade Avanza Bank som forsta aktor i Sverige mojligheten handla med optioner och terminer
inom Investeringssparkonto. Under kvartalet utskades dven sparformen Sparkonto+ med en fjarde samarbetspartner da

Nordax lanserades.

Arbetet med att utveckla Avanza Banks nya internetnérvaro och modernisering av bakomliggande system har fortsatt. Under
fjarde kvartalet presenterades ett antal férandringar i betaversionen av den nya sajten, bland annat forbattrad funktionalitet
for att visa historiska transaktioner. Arbetet berdknas fortsatta fram till sommaren 2013 med malséttningen att skapa
Sveriges basta bankupplevelse pa internet. Nya IT-system leder ocksa till en forbattrad skalbarhet och kostnadseffektivitet i
takt med fortsatt tillvéxt vilket &r viktigt for att Gver tiden fortsatt kunna erbjuda branschens lagsta avgifter och samtidigt lam-

na en god avkastning till vara aktiedgare.

Forberedelser pagéar infér en avreglerad pensionsmarknad dar flyttratten av pensioner sannolikt kommer att utdkas vilket

presenterats i Livférsakringsutredningens férslag.
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Ekonomisk oversikt

2012

okt—dec

2011
okt—dec

fordndr
%

2012

2011

Resultatrakning, MSEK

Courtageintakter
Fondprovisioner
Réntenetto

Ovriga intakter *
Rorelsens intdkter

Personal **

Marknadsféring

Avskrivningar

Ovriga kostnader

Roérelsens kostnader fére kreditférluster

Resultat fore kreditforluster

Kreditférluster, netto
Rorelseresultat

Rérelsemarginal, %

Vinstmarginal, %

K/I-tal, %

Resultat per aktie, SEK

Resultat per aktie efter utspadning, SEK
Avkastning pa eget kapital, %

Investeringar, MSEK

Courtageintakter/Rorelseintékter, %
Icke-courtageintékter/Rorelseintakter, %
varav Fondprovisioner/Rérelseintakter, %
varav Rantenetto/Rorelseintakter, %
varav Ovriga intékter/Rorelseintakter, %

Icke-courtageintékter/Rorelsekostnader, %
varav Rantenetto/Rérelsekostnader, %

Rorelseintakter/Sparkapital, %
varav Rantenetto/Sparkapital, %

Medelantal anstéllda, st
Handelsdagar, st
Driftstillganglighet pa webbtjansten, %

46
17
52
16
131

38

29
23
71

1,04

1,04

35
65
13
40
12

91
56

0,16
0,06

276
61,5
98,4

67
14
66

157

62

39
35
61
1,94
1,93

43
57

42

95

69

0,22
0,09

263
63,5
100,0

-31
21
-21
60
=17

-4
-13

-0,06
-0,03

jan—dec

forédndr

216
64
235
47
562

-207

-13
-119
-360

202

201

36
28
64
5,58
5,58
19

38
62
11
42

96
65
0,70

0,29

2475
99,6

jan—dec

305
70
258
62
695

-189

-11
-125
-348

347

-6
341

49
42
50

10,28

10,21
35

21

44
56

37

112

74

0,88
0,33

256
251,0
99,9

-16
-9

-0,18
-0,04

Eget kapital per aktie, SEK
Kapitalbas/Kapitalkrav
Antal anstéllda, st
Borskurs, SEK

Borsvarde, MSEK

For definitioner se sid 10.

2012-12-31
28,68

2,91

262
131,50
3797

2012~

09-30
27,64
2,41
281

144,75

4180

%

-8
-7

-9

2011-12-31
30,97

2,06

260
164,50
4650

Avanza Bank publicerar dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen &r pa engelska och s6kvégen &r avanzabank.se/keydata.

* Inkluderar en nedskrivning av innehavet i Burgundy med 9 MSEK under tredje kvartalet 2012.

** Inkluderar engéngskostnader relaterade till effektiviseringar genom pesonalférandringar med 3,56 MSEK under tredje kvartalet 2012.
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Roérelsens intakter minskade med 17 (-6) procent under fjarde kvartalet jamfért med motsvarande period féregaende r till

folid av den den laga handelsaktiviteten samt det lagre styrrantelaget.

Totalt under 2012 minskade rorelsens intédkter med 19 procent jamfért med foregaende ar, framst pa grund av légre courta-
geintékter. Avanzas kunder gjorde i genomsnitt 18 procent farre vardepappersaffarer per kund under 2012 &n under 2011
och darutéver sjonk courtage per affar nagot. Styrrantan var i genomsnitt 0,30 procentenheter lagre under 2012 &n under
2011 vilket paverkat rantenettot negativt. Eftersom oron i Europa kvarstatt under hela aret har kundernas intresse for rante-

sparande varit hogt.

Kostnaderna fére kreditférluster 6kade under 2012 med 3 (+20) procent jamfért med féregdende &r. Under fjarde kvartalet
var kostnaderna nagot lagre &n motsvarande period 201 1. Vi har under aret genomfort en rad kostnadseffektiviseringar som
balanseras av fortsatta satsningar i var nya internetbank, en satsning som vi kostnadsfér direkt via resultatrakningen.

Satsningen pa var nya internetbank samt modernisering av bakomliggande system startade under 2011 och beréknas vara

fardig under andra kvartalet 2013.

Under 2012 uppgick icke-courtageintékter till 96 (112) procent av kostnaderna. Icke-courtageintékter bestar i huvudsak av
rantenetto, fondprovisioner, valutanetto och arvoden fran corporate finance. Mélet &r att andelen langsiktigt ska overstiga

100 procent.

Kapitaloverskott

2012-12-31 2011-12-31

Eget kapital i koncernen, MSEK 828 875
Immateriella anlaggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar, MSEK -24 -25
Kapitalkrav med hansyn till Avanza Banks interna kapitalutvérdering (IKU), MSEK -298 -292
Kapitaloverskott fore utdelning, MSEK 507 558
Kapitaléverskott per aktie, SEK 17,54 19,75

Immateriella anldggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar ingar inte i kapitalbasen enligt kapitaltdckningsreglerna och &r ddrmed inte
utdelningsbara utan ska réknas av frén det egna kapitalet. Se dven not 3, sid 13.

Kapitaloverskottet, d.v.s. det maximala utrymme som finns tillgéngligt fér utdelning och aterkop av egna aktier, uppgick per
den 31 december 2012 till 507 MSEK.

Utdelning
Styrelsen féreslar en utdelning om 8,00 (10,00) SEK per aktie eller 145 (97) procent av arets vinst. Langsiktigt bedéms

minst 70 procent av vinsten delas ut.

Finansiell stéllning

Samtliga Avanza Banks tillgangar har hog likviditet. Fér merparten av tillgdngarna kan omplaceringar darfor géras med en
dags drojsmal. Tillgdngarna beddms vara trygga. Mellan 2001 och 2012 uppgick de sammanlagda kreditforlusterna till

8 MSEK vilket i genomsnitt motsvarar mindre &n 0,03 procent per ar. Avanza Bank bedriver inte och har ej heller bedrivit

handel med vardepapper for egen rékning, s.k. trading.

De lagstadgade skydden och garantierna (t.ex. den statliga Ins&ttningsgarantin) géller fér kunder hos Avanza Bank som fér

ovriga svenska banker och férsédkringsbolag. Mer information om Avanza Bank och trygghet finns p& avanzabank.se.

Moderbolaget Avanza Bank Holding AB

Avanza Bank Holding AB &r moderbolag i Avanza Bank-koncernen. Rérelseresultatet fér helaret 2012 var -5 (-7) MSEK.
Moderbolaget redovisar ingen omséttning. Anteciperad utdelning fran dotterbolag har redovisats om 149 (280) MSEK.
Utdelning har lamnats till aktiedgarna med 283 (266) MSEK.
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Framtidsutsikter

Avanza Bank genomférde under andra kvartalet 2012 en &versyn av de langsiktiga tillvaxtmalen d& marknadsforutsattning-
arna &r véasentligt férdndrade sedan den senaste revisionen 2008. P& grund av den rad osékerheter som férsvarar en
bedémning av de kommande aren har vi valt att inte uttrycka precisa mal for vinsttillvéxt. Vi har istéllet valt att koncentrera

arbetet pa de omraden som driver bolagets underliggande tillvaxt i kombination med god kostnadsuppféljning.

Faktorer som paverkar Avanza Banks tillvaxtforutsattningar framéver ar bland annat:

Sparmarknadens tillvaxt

Var bedémning &r att den svenska sparmarknaden langsiktigt véxer med 6—8 procent per ar, vilket &r i linje med tillvéxten
under den senaste tioarsperioden. Det finns dock en risk att farhdgor kring bostadsmarknaden kan komma att smitta av sig
pa sparmarknaden. Oro for fallande bostadspriser i kombination med oséker bors kan medftra att svenskar i stérre
utstrackning sparar genom att amortera pa sina bostadslan vilket kortsiktigt kan paverka svenska sparmarknadens tillvéxt
negativt. Avanza Banks tillvaxtmojligheter ar samtidigt inte begransade av sparmarknadens tillvéxt. Detta d& Avanza Bank
idag har knappt 2 procents marknadsandel av svenska sparmarknaden i kombination med att kapital som flyttas fran andra

sparinstitut till Avanza Bank inte ingér i nettoinflédet till svenska sparmarknaden.

Eventuell avreglerad flyttmarknad for pensionssparande

| september presenterade den sa kallade Livférsakringsutredningen ett forslag om utokad flyttrétt for pensionssparande.
Pensions- och forsakringsmarknaden &r dubbelt sa stor som marknaden for direkt aktie- och fondsparande. Avanza Banks
kunder bedoms dérfér ha mer pensionssparande &n direkt aktie- och fondsparande. Vid en utokad flyttrétt pa pensions-
kapital kan kunderna flytta hela eller delar av detta sparande till Avanza Bank och pa s& satt fa ut mer i pension da Avanza
Bank erbjuder marknadens lagsta avgifter och bredaste produktutbud for pensionssparande. Ett beslut om utdkad flyttratt
skulle darmed paverka Avanza Banks tillvaxtférutséttningar positivt. Livforsékringsutredningen har foreslagit att den utékade

flyttratten skall galla frdn och med 1 januari 2015.

Nettoinfléde och vardetillvaxt

Avanza Bank har som mal att arligen attrahera minst 5 procent av nettoinflédet till svenska sparmarknaden exklusive flyttat
pensionskapital, vilket &r i linje med de senaste arens marknadsandelar av nettoinflodet. Utover nettoinflodet tillkommer en
vérdetillvaxt p& kundernas sparkapital. Tillsammans skapar nettoinflodet och vardeutvecklingen tillvaxt i Avanza Banks
kunders sparkapital. Avanza Bank har dven som mél att vaxa med 20—30 000 nya kunder arligen samt att, i kraft av markna-
dens bredaste utbud av sparprodukter till marknadens ldgsta avgifter, vaxa Avanza Banks andel av kundernas sparande 6ver

tiden. Vi bedémer att vara kunder idag har hélften av sitt flyttbara sparande i Avanza Bank.

Samband mellan tillvaxt i sparkapital och tillvaxt i rorelseintakter

Pa lang sikt finns det ett tydligt samband mellan tillvaxt i sparkapital och tillvaxt i rorelseintakter, varfor en underliggande till-
vaxt i sparkapital skapar forutsattningar for intéktstillvéxt. Intdkterna genereras primart genom courtage fran vardepappers-
handel, rantenetto fran inlaning och utlaning, fondprovisioner samt andra erséttningar fran leverantérer av sparprodukter.
Intékten per sparkrona har de senaste 5 aren fallit med ca 5 procent arligen som en effekt av prispress i kombination av mix-
effekter i sparandet, en ldgre kortrénta och variationer i handelsaktiviteten pa borsen. Vi bedomer att intdkten per sparkrona,
givet of6réndrad reporénta, kommer att falla i lagre takt an historiskt fran dagens niva. | denna bedémning férutser vi fort-
satta mixeffekter i sparkapitalet da vi bedémer att fondsparande och réntesparande kommer att 6ka framéver pa bekostnad
av aktiehandel i samband med att pensionskapitalet 6kar. Prispress pa grund av konkurrenstryck bedéms daremot bl

begransat.
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Kostnadsokningstakt

Som tidigare kommunicerats har Avanza Bank sett 6ver takten avseende kostnadsdkningar infér 2012. Givet de stora
satsningar i ny internetnarvaro samt modernisering av bakomliggande system som genomférs under 2012 och 2013
beddms kostnaderna under kommande &r inte 6ka i samma takt som intékterna, vilket skapar férutsattningar for okade
rorelsemarginaler. Detta da nya system kraver mindre underhall samt méjliggor effektiviseringar i verksamheten. Detta
skapar en béttre skalbarhet under fortsatt kundtillvaxt. P& lang sikt &r mals&ttningen att kostnadsdkningarna inte skall

Overstiga intéktsokningarna.

Framtida vinsttillvaxt

Avanza Banks mélsattning &r att genom hég kundnéjdhet, god kundtillvéxt, ett starkt nettoinflode, bra skalbarhet i verksam-
heten och god vinsttillvéxt skapa langsiktigt aktiedgarvéarde. Pa grund av den rad osékerheter som forsvarar en bedémning
av de kommande aren har vi valt att inte uttrycka precisa mal for vinsttillvaxt. Dessa osékerheter géller bland annat bors-
klimatet, marknadsréntor, utredningsférslag avseende fri flyttréatt p& pensioner samt eventuell reglering kring provisioner vid
radgivning. Som ett exempel kan ndmnas svarigheten i att bedéma utvecklingen av réantenettot da en féréandring av repo-
réantan pa 0,25 procentenheter fran dagens niva historiskt gett en resultateffekt pa 20-25 MSEK pa arsbasis. Vi har istéllet
valt att koncentrera arbetet p& de omraden som vi kan paverka och som driver bolagets underliggande tillvaxt i kombination

med god kostnadsuppfdljning — ett starkt nettoinflode, kundtillvéxt och néjda kunder.
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Ovriga bolagshéndelser

Vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Avanza Banks verksamhet medf6r dagligen risker som méts, kontrolleras och vid behov atgardas for att skydda foretagets
kapital och anseende. De satt pa vilket Avanza Bank identifierar, foljer upp och hanterar dessa risker &r viktiga for
verksamhetens sundhet och bolagets langsiktiga I6nsamhet. | Avanza Banks arsredovisning fér 2011, not 31, ges en
utforlig beskrivning av koncernens riskexponering och riskhantering. Det beddms inte ha tillkommit ndgra vésentliga risker

utover de risker som beskrivits i arsredovisningen och i denna bokslutskommunikeé.

Néarstaendetransaktioner
Avanza Banks narstadendetransaktioner framgar av arsredovisningen for 2011, i not 32. Inga vésentliga forandringar har

uppstatt darefter.

Verkstallande ledning
Peter Westling anstalldes i augusti 2012 som marknadsdirekt&r och ingar i koncernens ledningsgrupp. Peter tar 6ver
ansvaret for marknadsavdelningen efter den tidigare chefen for kundrelationer. Peter har en gedigen bakgrund med 19 ar

inom kommunikation, marknadsforing och varumarkesarbete. Han kommer senast fran Garbergs reklambyra.

Arsstaimma
Arsstamma kommer att hallas den 17 april 2013 kI 15.00 pa Nalen i Stockholm. Arsredovisningen beraknas finnas tillgéng-

lig pé bolagets kontor och bolagets hemsida, www.avanza.com, fran vecka 11 2013.

Valberedning

Valberedningen bestéar av styrelseordféranden Sven Hagstrémer, Erik Tornberg som representerar Creades AB, Ulf
Hjalmarsson som representerar Lannebo Fonder och Sten Dybeck som representerar familjen Dybeck inklusive bolag. Erik
Tornberg har utsetts till ordférande i valberedningen. Information om valberedningen éterfinns pa Avanza Banks hemsida

www.avanza.com.

Incitamentsprogram

| enlighet med beslut pa arsstamma den 14 april 2011 genomférde Avanza Bank under varen ett incitamentsprogram till
koncernens medarbetare. Optionsprogrammet &r det andra av totalt tre optionsprogram som beslutades genomféras under
aren 2011-2013. Arets program omfattar optionsritter motsvarande nyteckning av 490 000 aktier och I5senpriset &r

190,12 SEK. Loptiden &r till och med den 29 maj 2015. Optionsprogrammet har genomforts pa marknadsméassiga villkor.

Delprogram 2 i det tidigare optionsprogrammet 2008—-2010 hade I6senperiod mellan den 2 och 25 maj 2012. Losenpriset
var 118,43 SEK per aktie. 611 198 aktier av totalt 611 569 aktier tecknades avseende detta delprogram, samtliga
tecknade aktier har emitterats. Antalet registrerade och utestdende aktier uppgar till 28 873 747.

Aterkép av egna aktier
Arsstamman den 19 april 2012 beslutade om ett bemyndigande fér styrelsen att genomfora forvirv av egna aktier
uppgéende till maximalt 10 procent av aktierna i Avanza Bank Holding AB. Inga aktier har aterkdpts under &ret och inga

egna aktier innehas per den 31 december 2012.

Kommande rapporttillfdllen

Arsredovisning 2012 mars 2013
Delarsrapport januari — mars 2013 17 april 2013
Arsstimma 17 april 2013
Delarsrapport januari — juni 2013 10 juli 2013
Delarsrapport januari — september 2013 16 oktober 2013
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Definitioner

Affar (Avrikningsnota):

Affarer per konto:

Avkastning pa eget kapital:

Avslut:

Borsen:

Courtageintdkter:

Courtage per affar:

Eget kapital per aktie:

Extern inlaning:

Icke-courtageintédkter:

Inlaning:

Kapitalbas:

K/I-tal:

Konto:

Nettoinlaning/Sparkapital:

Nettoinfléde:

Nettoinflode/Sparkapital:

Resultat per aktie:

Rantenetto/Sparkapital:

Rorelseintakter/Sparkapital:

Rorelsekostnader:
Rorelsemarginal:
Sparkapital:
Utlaning:

Vinstmarginal:
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Daglig sammanstéllning av en kunds genomférda kop- eller saljavslut i ett specifikt
véardepapper. En affar kan besta av ett eller flera avslut. En affar utgor debiterings-
underlag for courtage.

Affarer per konto exklusive sparkonton.

Resultat efter skatt i férhallande till genomsnittligt eget kapital under perioden.
Avkastning pa eget kapital for delarsperioder omréknas ej till arstakt.

Kop- och séljtransaktioner som genomférs pa olika marknadsplatser och
i olika vardepapper.

Avser aktieindex SIX Return Index som visar den genomsnittliga utvecklingen pa
Stockholmsbérsen inklusive utdelningar.

Courtageintakter med avdrag for direkta kostnader.

Courtageintékter brutto fér kontokunder i férhallande till antalet affarer exklusive fond-
afférer.

Eget kapital i forhallande till antalet utestaende aktier fére utspéadning vid
periodens utgang.

Sparkonton i externa banker och kreditmarknadsbolag, Sparkonto+, som 6ppnats och
hanteras av kunder via Avanza Banks sajt.

Intékter exklusive courtageintékter med avdrag for direkta kostnader.

Inlaning frén allménheten enligt balansrékningen med avdrag fér den del som avser
pantsatta likvida medel pa kapitalférsékringar vilka i sin helhet motsvaras av utlaning till
allmanheten samt tillagg for klientmedelsinlaning och extern inlaning.

Det finansiella konglomeratets egna kapital justerat for avdrag enligt bestimmelserna
for kreditinstitut, fondbolag respektive forsakringsbolag om hur kapitalbasen och
kapitalkravet bestams.

Kostnader fore kreditférluster i relation till intékter.
Oppnat konto med innehav.

Inlaning inklusive klientmedelskonton och extern inlaning minus utlaning i forhallande till
sparkapitalet vid periodens slut.

Insattningar, med avdrag for uttag, av likvida medel och vardepapper.

Periodens nettoinflode pa arsbasis i forhallande till sparkapitalet vid
periodens ingang.

Resultat efter skatt i férhallande till genomsnittligt antal aktier under perioden.
Réntenetto i férhallande till genomsnittligt sparkapital under perioden.
Rérelseintékter i forhallande till genomsnittligt sparkapital under perioden.
Rérelsekostnader fore kreditforluster.

Rérelseresultat i forhallande till rérelsens intakter.

Det sammanlagda vardet pa konton hos Avanza Bank.

Utlaning till allmanheten enligt balansrakningen med avdrag for den del som i sin helhet
téacks av pantsatta likvida medel pa kapitalforsékringar.

Resultat efter skatt i forhallande till rérelsens intdkter.



Resultatrékningar f6r koncernen (MSEK) *

2012 2011 2012 2011
okt-dec okt-dec jan—dec jan—dec

Rorelsens intdkter
Provisionsintékter 95 108 400 504
Provisionskostnader -16 -19 -67 =72
Rénteintakter 68 92 307 343
Rantekostnader -16 -26 =72 -85
Nettoresultat av finansiella transaktioner 0 1 =7 1
Ovriga rérelseintikter 0 1 1 4
Summa intdkter 131 157 562 695

Rérelsens kostnader
Allménna administrationskostnader -79 =79 -306 -280
Avskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar -3 -3 -13 =11
Ovriga rorelsekostnader =11 -13 -41 =57
Summa kostnader fore kreditforluster -93 -95 -360 -348
Resultat fore kreditforluster 38 62 202 347
Kreditférluster, netto 0 0 -1 -6
Rorelseresultat 38 62 201 34
Skatt pa periodens resultat -8 -7 -41 -50
Periodens resultat ** 30 55 160 291
Resultat per aktie, SEK 1,04 1,94 5,58 10,28
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 1,04 1,93 5,58 10,21
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning, tusental 28874 28 341 28 665 28 263
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, tusental 28 874 28 490 28 665 28473
Utestaende antal aktier fére utspéadning, tusental 28 874 28 263 28 874 28 263
Utestaende antal aktier efter utspadning, tusental 28 874 28 401 28 874 28 401
Antal aktier vid full utspadning, tusental 30431 29907 30431 29907

* Overensstammer med totalresultat eftersom inget 6vrigt totalresultat finns.

** Hela resultatet tillfaller moderbolagets aktiedgare.

Balansrékningar {6r koncernen (MSEK)

2012-12-31 2011-12-31

Tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 7989 8672
Utlaning till allménheten Not 1 3710 2 557
Aktier och andelar 0 10
Tillgangar i férsakringsrérelsen 33067 27 990
Immateriella anldggningstillgangar 23 24
Materiella tillgangar 17 26
Ovriga tillgangar 316 407
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 84 40
Summa tillgangar 45 206 39726

Skulder och eget kapital

Inlaning fran allmanheten Not 2 11116 10561
Skulder i forsakringsrérelsen 33067 27 990
Ovriga skulder 115 243
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 71 57
Avsattningar 9 -
Eget kapital 828 875
Summa skulder och eget kapital 45 206 39726
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Foréndringar i koncernens egna kapital (MSEK)

2012 2011
jan—-dec jan—dec
Eget kapital vid periodens ingang 875 813
Utdelning -283 -266
Emission av teckningsoptioner 3 5
Nyemission (I6sen av teckningsoptioner) 72 79
Aterki)'p av egna aktier - -46
Periodens resultat (tillika totalresultat) 160 291
Eget kapital vid periodens utgang 828 875
Inga minoritetsintressen finns i eget kapital.
Kassaflédesanalyser for koncernen (MSEK)
2012 2011 2012 2011
okt-dec okt-dec jan—dec jan—dec
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 63 11 116 298
Kassafléde fran den I6pande verksamhetens tillgangar
och skulder -1024 -482 -589 2289
Kassafléde fran investeringsverksamheten =1 -5 -3 -21
Kassaflode fran finansieringsverksamheten - -20 -207 -228
Periodens kassaflode -962 -496 -683 2338
Likvida medel vid periodens borjan * 8 951 9 168 8 672 6 334
Likvida medel vid periodens slut * 7 989 8 672 7 989 8 672
* Likvida medel utgors av utlaning till kreditinstitut.
Vid periodens slut &r 572 (711) MSEK av koncernens livida medel stéllda som sékerhet.
Resultatrdkningar fér moderbolaget (MSEK)
2012 2011
jan—-dec jan—dec
Rorelsens intakter 1 1
Rorelsens kostnader -7 -8
Rorelseresultat -6 -7
Resultat fran finansiella investeringar 146 287
Skatt pa periodens resultat 0 0
Periodens resultat 140 280
Balansrdkningar f6r moderbolaget (MSEK)
2012-12-31 2011-12-31
Tillgangar
Finansiella anldggningstillgangar 408 417
Kortfristiga fordringar * 256 321
Likvida medel 0 0
Summa tillgangar 664 738
Eget kapital och skulder
Eget kapital 663 733
Kortfristiga skulder 1 5
Summa eget kapital och skulder 664 738

* Varav fordringar pa dotterbolag 256 (320).
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Redovisningsprinciper

Bokslutskommunikén for koncernen har upprattats i enlighet med IAS 34 Delérsrapportering, lag om arsredovisning i
kreditinstitut och vérdepappersbolag och Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad om arsredovisning i kreditinsti-
tut och virdepappersbolag (FFFS 2008:25). Bokslutskommunikén fér moderbolaget har utformats i enlighet med &rsredo-
visningslagen. Vidare har Radet fér finansiell rapporterings rekommendation Redovisning fér juridiska personer (RFR 2) till-

lampats. Redovisningsprinciper och berékningsmetoder &r oférdndrade fradn de som tilldmpats i arsredovisningen fér 2011.

Noter

Not 1 — Utlaning till allmanheten

Utlaning till allménheten redovisas efter avdrag for konstaterade och sannolika kreditférluster. 849 MSEK av utlaningen till
allménheten per den 31 december 2012, sa kallade kontokrediter, tdcks i sin helhet av pantsatta likvida medel pa
kapitalférsakringar. Denna del av utldningen paverkar ej rantenettot da inldningsrantan ar densamma som utlaningsrantan.
Resterande del av utléningen till allmé&nheten har sékerhet i form av vardepapper och detta motsvaras av den utlaning till
allménheten som har rapporterats vid tidigare kvartal. Férdndringen orsakas av en ny |6sning fér belaning av kapital-

forsakringar fran den 1 januari 2012.

Not 2 — Férvaltade medel for tredje mans rakning
Utover i balansrakningen redovisad inldning har Avanza Bank per den 31 december 2012 inlaning pa klientmedelskonton
fran tredje man motsvarande 847 (823 per den 31 december 2011) MSEK.

Not 3 — Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet (MSEK)

2012-12-31 2011-12-31
Kapitalbas
Eget kapital koncernen 828 875
Féreslagen utdelning 8,00 (10,00) SEK per aktie -231 -283
Eget kapital finansiella konglomeratet 597 592
Avgar
Immateriella anlaggningstillgangar och uppskjutna skattefordringar —24 -25
Kapitalbas 573 567
Kapitalkrav
Kapitalkrav fér reglerade enheter inom bank- och vardepapperssektorn 226 240
Kapitalkrav for reglerade enheter inom férsékringssektorn 30 31
Teoretiska kapitalkrav for icke reglerade enheter 3 4
Kapitalkrav 259 275
Overskott av kapital 314 292
Kapitalbas/Kapitalkrav 2,21 2,06

Ovanstéaende tabell avser det finansiella konglomeratet inkluderande Avanza Bank Holding AB och samtliga dess

dotterbolag. Det finansiella konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav &r beraknat enligt konsolideringsmetoden.

Vid berakning av kapitalbasen under I6pande ar inkluderas bara vinster som varit féremal for revision. Om periodens resultat
har varit féremal for revision justeras for antagen utdelning. Antagen utdelning avser innevarande period och foreslagen

utdelning &r den av styrelsen till bolagsstdmman féreslagna utdelningen fér hela rakenskapsaret.
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Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar att bokslutskommunikén ger en rattvisande Gversikt av féretagets och

koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver de vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer som féretaget

och de féretag som ingar i koncernen stéar infor.

Stockholm den 17 januari 2013

Sven Hagstrémer

Styrelsens ordférande

Anders Elsell Lisa Lindstrém
Styrelseledamot Styrelseledamot
Andreas Rosenlew Martin Tivéus
Styrelseledamot Verkstéllande direktor

Denna rapport har inte varit foremal fér granskning av bolagets revisorer.

Mattias Miksche

Styrelseledamot

Jacqueline Winberg

Styrelseledamot

Informationen i denna rapport dr sd&dan som Avanza Bank Holding AB (publ) &r skyldig att offentliggéra och sjélv har valt att

offentliggora enligt bade lagen om vardepappersmarknaden och lagen om handel med finansiella instrument. Informationen

har lamnats till marknaden fér offentliggérande den 17 januari 2013 kl 08.15 (CET).

Avanza Bank publicerar dven ett Excel-dokument med finansiell historik. Informationen &r pa engelska och uppdateras

kvartalsvis. Sokvagen &r avanzabank.se/keydata.

For ytterligare information:
Martin Tivéus, VD Avanza Bank, telefon 070-861 80 04
Birgitta Hagenfeldt, CFO Avanza Bank, telefon 073-661 80 04

Avanza Bank Holding AB = Box 1399, 111 93 Stockholm = Besdksadress: Regeringsgatan 103
Tel: 08-562 250 00 = Fax: 08-562 250 41 = Styrelsens séte: Stockholm = Org.nr: 556274-8458 = avanzabank.se
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