Nordax Bank

1. ALLMANT

Mellan kunden (Kund) och Nordax Bank AB (publ),
org. nr 556647-7286 (Nordax eller Bolaget) traffas
harmed avtal om sparkonto (Sparkontoavtal) hos
Bolaget for vilket dessa allmanna villkor &r
tilldmpliga. Sparkontoavtalet ska anses inganget
nadr Kunden (med i férekommande fall erforderliga
behérighetshandlingar) godkant Sparkontoavtalet
pad anvisat satt och Bolaget efter sedvanlig
provning godkant Kunden. Darefter &ppnas
sparkonto fér Kundens rakning.

Med Sparkontoavtal avses avtal mellan Kund och
Bolaget avseende savél Sparkonto+ Nordax med
rorlig ranta (Rorligrantekonto) som Sparkonto+
Nordax med fast-rédntesats (Fastrantekonto)
(tillsammans Sparkonton). Dessa allméanna villkor
géller darmed foér Sparkonto med saval rérlig som
fast rantesats. Sparkonto med fast rantesats galler
alltid en forutbestdmd |6ptid och anges med
|6ptiden inkluderat i namnet, exempelvis
Sparkonto+ Nordax 12 man (avseende ett
Fastrantekonto med 12 manaders |6ptid),
Sparkonto+ Nordax 24 man (avseende ett
Fastréntekonto med 24 manaders |6ptid) o.s.v.
Sparkonto kan endast féras i svenska kronor.

Kunden samtycker till att Bolaget tillhandahaller
information via e-post till av Kunden angiven e-
postadress alternativt via elektroniskt meddelande
till Kunden pé Bolagets samarbetspartner Avanza
Bank ABs (org. nr 556573-5668) (Avanza Bank)
internettjanst. Bolaget samarbetar fér narvarande
med Avanza Bank som tillhanda-haller
administration, kundsupport och utfor
betaltjgnster. Hanvisningar till Bolaget ska i
tilldmpliga fall aven innefatta Avanza Bank.

2. KUNDKRAV

Kunden ska vara en fysisk person, mantalsskriven i
Sverige och vara &ver 18 ar. Sparkonto ska vara
avsett for Kundens privata andamal och far inte
anvandasi naringsverksamhet. Kunden ska ha en
godkand legitimation i enlighet med vad Bolaget
vid var tid krédver och pd begdran av Bolaget
tillstalla Bolaget en vidimerad kopia av sadan
legitimation. Kunden ska aven initialt ha ett konto
hos Avanza Bank.

3. FORFOGANDE OVER KONTOT

Bolaget férbehaller sig ratten att avgdéra om
identitetshandlingar och o6vriga behoérighets-
handlingar kan godkannas av Bolaget. Férfogande
dver Sparkonto far ske i enlighet med de
anvisningar som Bolaget vid var tid meddelar.
Forbehall fran Kunds sida om ratt fér annan att
forfoga over tillgodohavande pa Sparkonto far

endast géras med av Bolaget anvisad fullmakt eller
annars enligt av Bolaget godkand formulering.

Bolaget far utan féregdende avisering belasta
Sparkonto med:

* De belopp som Kunden beordrat eller
godkant.

e Ersattning for eventuella kostnader och
avgifter enligt punkt 16 nedan.

¢ Ersattning for andra forfallna fordringar
som Bolaget har pa Kund (kvittning).

Belastning sker enligt de rutiner som Bolaget vid
var tid tillampar. Kvittning far inte ske mot 16n,
pension eller darmed jamférbara medel som é&r
nddvéandiga for Kunds uppehalle.

Kunden ger Bolaget fullmakt att genomféra de
overféringsuppdrag som ldmnas till Bolaget.
Kunden ansvarar for att de uppgifter som ld&mnas i
samband med uppdraget ar korrekta. Kunden
forbinder sig att inte lamna &verféringsuppdrag till
Bolaget om det saknas disponibla medel pa
Sparkontot nar uppdraget ska utféras. Bolaget
utfér inte begéart oOverféringsuppdrag om det
saknas disponibla medel pa Sparkontot. Bolaget
har inte skyldighet att underratta Kunden om att
sadant uppdrag inte har utforts.

Bolaget &ger &ven ratt att utan féregdende
avisering belasta Kundens Sparkonto fér tackande
av sddana avgifter, kostnader eller skulder som
Kunden vid var tid har gentemot Bolaget som en
foljd av separat tecknade avtal med Bolaget.

Insattningar pa Sparkonto kan endast gdras fran
svenska konton. Uttag fran Sparkonto kan endast
gobras genom &verforing till ett konto som Kunden
har hos Bolaget eller annat svenskt institut.

Kundens sammanlagda behéllning pa Kundens
samtliga konton hos Nordax far inte dverstiga en
miljon (1 000 O000) kronor. Om Kundens
sammanlagda behallning pa konton hos Nordax
Overstiger ovan angiven beloppsbegransning har
Nordax ratt att overféra dverskjutande belopp till
Kundens konto hos Avanza Bank eller till annat av
Kunden i férvag anmalt och godkant
utbetalningskonto. Kunden ska snarast mojligt
informeras om &verféringen. Nordax har ratt att ej
utge radnta pd belopp &ver ovan angiven
beloppsbegransning.

4. FORSAKRAN OM SKATTERATTSLIG HEMVIST
OCH ADRESSUPPGIFTER

Kunden ska sjalv forvissa sig om sin skatterattsliga
hemvist. For fysisk person ar det normalt det
land/stat vars lag anger skattskyldighet pa& grund
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av huvudsaklig vistelse, bosattning, eller liknande
omstandighet.

Kunden férsakrar att till Bolaget [amnade uppgifter
av betydelse fér beskattning, tillampning av
lagregler om uppgiftsskyldighet m.m. ar riktiga.
Bolaget uppdaterar for narvarande Idpande
Kundens adressuppgifter mot det statliga
personadressregistret (SPAR). Om Kunden vill att
Bolaget ska anvdnda annan adress an den adress
som finns registrerad i SPAR ska detta skriftligen
begaras hos Bolaget. Om Kunden har, eller till féljd
av flytt utomlands far, en adress som inte finns
registrerad i SPAR, eller om Bolaget informerar
Kunden om att Bolaget inte langre uppdaterar
Kundens adressuppgifter |6pande, férbinder sig
Kunden att utan drojsmal till Bolaget anmaéla
andring av adressuppgifter. Detsamma galler om
Kunden far nytt telefonnummer eller vill anvénda
en ny epostadress fér kommunikation med
Bolaget. Foér frdgor rérande det statliga
personadress-registret (SPAR) kan Kunden vanda
sig till Statens personadressregisternamnd, se
www.statenspersonadressregister.se.

5. REKLAMATION

Kunden ska omgaende underrétta Bolaget om
eventuella fel eller brister som framgar av
kontoutdrag eller annan liknande information som
avsants fran Bolaget eller som Bolaget genom
Avanza Bank tillhandahallit via elektroniskt
medium, eller eventuella évriga fel eller brister vid
overféringsuppdrags  utférande  enligt  detta
Sparkontoavtal (reklamation). Om reklamation inte
ldmnas omgdaende férlorar Kunden ratten att
begara ersattning eller krédva andra atgarder fran
Bolagets sida.

6. MEDDELANDEN

Bolaget &ger ratt att tillhandahalla information till
Kunden via e-post till av Kunden angiven e-
postadress. Bolaget ager aven ratt att
tillhandahalla information till Kunden via
elektroniskt meddelande till Kunden via Avanza
Banks internettjanst. Meddelande som avsants av
Bolaget med rekommenderat brev eller vanligt
brev ska anses ha natt Kunden senast femte
bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till
den adress som finns registrerad i det statliga
personadress-registret (SPAR) eller till adress som
Kunden meddelat Bolaget i enlighet med punkt 4.
Meddelande genom telefax, internet eller annan
elektronisk kommunikation ska anses ha kommit
Kunden tillhanda vid avsédndandet om det sants till
av Kunden uppgivet nummer eller elektronisk
adress. Om ett sddant meddelande nar Kunden pa
icke normal kontorstid ska meddelandet anses ha

kommit Kunden tillhanda vid bérjan av pafdljande
bankdag.

Meddelande fran Kunden till Bolaget ska stallas till
den adress som anges i dessa villkor eller som
Bolaget vid var tid anger pa Avanza Banks
hemsida eller i annan information till Kunden,
savida Bolaget inte begéart svar till annan adress.

Meddelanden genom telefax eller med vanligt brev
fran Kunden ska anses ha kommit Bolaget tillhanda
den bankdag meddelandet kommit fram till
ndmnda adress. Om meddelandet nar Bolaget pa
icke normal kontorstid ska meddelandet anses ha
kommit Bolaget tillhanda vid bérjan av paféljande
bankdag. Elektronisk post ska anses ha kommit
Bolaget tillhanda paféljande bankdag.

7. ANVANDARUPPGIFTER OCH UPPDRAG SOM
LAMNAS AV OBEHORIG

Kunden har tidigare tilldelats personliga anvandar-
och inloggningsuppgifter (Uppgifterna) av Avanza
Bank, vilka aven tills vidare kan anvandas fér de
elektroniska tjanster som Kunden enligt avtal med
Bolaget kan anvanda. Kunden &r inférstddd med
att samtliga uppdrag och instruktioner som lamnas
till Bolaget med utnyttjande av Uppgifterna ar,
oavsett vem som ldmnat uppdraget eller
instruktionen, bindande fér Kunden. Kunden
férbinder sig att:

« Halla Uppgifterna hemliga.

* Inte anteckna Uppgifterna pa ett sddant
satt att dess samband med de elektroniska
tjdnster Bolaget tillhandahaller framgar.

e Sjalv genast andra Uppgifterna om det
finns minsta misstanke om att nagon
obehoérig person fatt kadnnedom om
Uppgifterna samt genast informera
Bolaget om detta.

¢ Regelbundet byta Uppgifterna.

Kunden a&r ansvarig for skada eller férlust som
drabbar Bolaget, tredje man eller Kunden sjalv
p.g.a. att Kunden inte iakttagit vad som aligger
denne enligt ovan. Bolaget har ratt att utan
foregdende meddelande till Kunden spérra
Uppgifterna och darmed Kundens atkomst till de
elektroniska tjadnster som Bolaget tillhandahaller:

« om felaktiga Uppgifter anvands, eller
¢ vid misstanke om obehérigt utnyttjande av
Uppgifterna.

Kunden kan darefter erhdlla uppgift om sina
anvandar- och inloggningsuppgifter (t ex [6senord)
mot sarskild avgift.
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Bolaget ar inte ansvarigt vare sig for direkt eller
indirekt skada som Kunden eller annan asamkas till
folid av sadan spéarrning av Uppgifterna som
angetts ovan i denna punkt.

8. SAMTYCKE TILL BEHANDLING AV
PERSONUPPGIFTER SAMT UTLAMNANDE AV
UPPGIFT TILL ANNAN

Kunden samtycker till att Bolaget registrerar,
behandlar och lagrar uppgifter som denne lamnat
eller kommer att l&mna i framtiden eller som
annars uppkommer till en féljd av Bolagets tjanster
till Kunden samt att Bolaget inhédmtar, registrerar
och samkér personuppgifter om denne fran andra
kallor. Bolaget kan komma att kontrollera
kundinformation mot sanktionslistor som Bolaget
enligt lag eller myndighetsbeslut ar skyldig eller
har ratt att tillampa i syfte att sdkerstalla att inte
bristande foérutsattningar foéreligger féor att
genomfdra vissa tjanster. Samtycket omfattar aven
behandling av personnummer. Andamalet harmed
ar att uppgifterna ska anvandas, sammanstallas
och bearbetas fér Bolagets administration,
kontohanterings- och kundbeddmnings-
verksamhet samt [6pande  kunduppfdljning.
Uppgifterna utgdr vidare underlag fér marknads-
och kundanalyser, affars-uppféljning, affars- och
metodutveckling samt statistik och riskhantering.

Kunden samtycker vidare till att uppgifterna far
behandlas utanfér Sverige i lander savéal inom som
utom Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet
(EES). Uppgifterna far ocksd inom ramen for
andamalet utldmnas till och behandlas av andra
enheter inom Bolagets koncern och Bolagets
samarbetspartners saval i Sverige som utomlands.
Utldmnade uppgifter far samkodras med
motsvarande uppgifter hos mottagaren.

Kunden samtycker vidare till att Bolaget och
samtliga ovan angivna mottagare av
personuppgifterna ager ratt att anvédnda dessa for
marknadsféringséandamal, och fér att kommunicera
med Kunden via elektroniska medier, sdsom e-post
och SMS, fér samtliga andamal angivna ovan, samt
att bevara uppgifterna aven fér tid efter
kontoengagemangets avslutande fér samma
andamal.

Kunden samtycker vidare till att Bolaget ager ratt
att spela in eller pad annat satt dokumentera
Kundens kommunikation med Bolaget.

Om ytterligare information onskas om
behandlingen av personuppgifter eller om
felaktigheter forekommer i personuppgifterna och
Kunden énskar rattelse av sddana felaktigheter kan
Bolaget kontaktas pa i dessa villkor angiven adress
och telefon. Kunden har ratt att en gdng om aret fa

veta vad som registrerats om Kunden och ska dven
i sddana fall vanda sig till Bolaget.

Det som sdgs ovan om Kunden galler aven
eventuella féormyndare, gode man eller foérvaltare.

9. KONTOINFORMATION OCH OVRIGA TJANSTER

Bolaget tillhandahaller for narvarande via Avanza
Banks internettjdnst uppgifter om Kundens
Sparkonto (sdsom t.ex. transaktioner och saldo).
Bolaget ansvarar inte for att dessa uppgifter &ar
korrekta. P& grund av internets funktion garanterar
Bolaget inte tillgangligheten och brist medfér
ingen ratt till ersattning. Bolaget ansvarar ej foér
skada som kan uppsta pad grund av eventuella
brister eller fel i information som tillhandahalls
enligt detta Sparkontoavtal. Den information som

tillhandahalls Kunden via Bolaget far endast
anvandas for Kundens egna dndamal och far inte
kopieras eller pa annat satt mangfaldigas eller
anvandas foér vidare spridning.

Bolaget ager ratt att fran tid till annan utan
foregdende meddelande inskranka, utoka eller
andra utformningen av tjansterna enligt denna
bestammelse och/eller sattet fér hur tjansterna
tillhandahalls inklusive huruvida tjansterna
tillhanda-halls via Avanza Bank eller inte.
Information om férandringar av de tjanster som
Bolaget tillhandahaller kan till viss del komma att
skickas med e-post till Kunden. Kunden férbinder
sig darfér att informera Bolaget om aktuell e-
postadress.

10. RATT ATT INSTALLA UTNYTTJANDET AV
TJANSTERNA

Bolaget &ger ratt att utan féregadende meddelande
till Kunden med omedelbar verkan stadnga av
Kunden fran atkomsten till de elektroniska tjanster
som Bolaget tillhandahaller om:

a) Bolaget skulle misstdanka att Kundens
utnyttjande av tjadnsten skulle sta i strid
med bestdmmelserna i vid var tid gallande
lagstiftning eller annars skulle std i strid
med tillampliga marknadsregler eller god
sed pd marknaden eller om Bolaget av
annan anledning skulle finna att det
féreligger sarskilda skal dartill, eller

b) det foéreligger fel eller brister i tele- eller
annan kommunikationsférbindelse,
datautrustning eller datasystem, eller

c) Kunden, enligt vad Bolaget har anledning
att anta, asidoséatter eller kommer att
asidosatta bestdmmelserna i detta Spar-
kontoavtal eller andra instruktioner som



Nordax Bank

Bolaget lamnat avseende de elektroniska
tjansterna, eller

d) Kunden sagt upp detta Spar-kontoavtal
enligt punkt 17 nedan.

Om Bolaget stangt av Kunden enligt vad som
sagts ovan ska Kunden snarast mojligt informeras
darom. Bolaget &r inte skyldigt att ange skalet till
avstangning som sker enligt punkt a) ovan. Vad
som angetts ovan i denna punkt om stangning
géaller &ven Bolagets ratt att avstd fran att
verkstalla av Kunden ldmnat uppdrag.

Bolaget ar ej ansvarigt vare sig fér direkt eller
indirekt skada som Kunden eller annan asamkats
till féljd av sadan stdngning. | punkt 7 finns
bestammelser om Bolagets ratt att sparra Kundens
anvandar- och inloggningsuppgifter.

11. REDOVISNING

Redovisning fér Sparkonto ldmnas manadsvis av
Bolaget fér narvarande via Avanza Banks

internettjanst, i inloggat ldge. Detsamma gaéller
redovisning av arssammandrag samt
kontrolluppgifter infér deklarationen. | enlighet

med punkt 9 dger Bolaget ratt att fran tid till annan
utan féoregdende meddelande &ndra utformningen
av redovisningen enligt denna punkt samt hur
denna ldmnas till Kunden.

12. FELAKTIG INSATTNING PA KONTO M.M.

Om Bolaget av misstag skulle satta in medel pa
Kundens Sparkonto, dger Bolaget ratt att korrigera
forteckningen eller ins&ttningen i fraga. Om
Kunden av misstag forfogat dver insatta medel, ska
Kunden snarast mojligt aterbetala de medel som
erhallits vid insattningen till Bolaget. Om Kunden
underldter detta &ger Bolaget ratt att belasta
Kundens Sparkonto med beloppet i fraga. Om
Bolaget vidtagit korrigering enligt ovan, ska
Bolaget snarast mojligt underratta Kunden om
detta. Kunden &ger inte ratt att stalla nagra krav
gentemot Bolaget med anledning av sadana
misstag. Vad som angetts har ovan galler aven nar
Bolaget annars satt in medel pa konto, som
ratteligen inte skulle ha tillkommit Kunden.

13. RANTA

Ranta pa innestdende medel pd Sparkonto utgar
efter den rantesats och enligt de grunder som
Bolaget vid var tidpunkt tillampar for respektive
kontoform (sarskilda villkor fér Fastrantekonton
anges nedan). Berdkningsgrunder f6r réantan
aterfinns i punkt 15 nedan. Uppgifter om Bolagets
géllande rantesatser finns att ta del av pa
www.avanza.se eller |dmnas pa annat satt
meddelat av Bolaget. Bolaget har ratt att andra

rantesatserna. Om andringen ar till nackdel for
Kunden ska féljande gélla:

¢ Om rantesatsen andras till nackdel for
Kund och detta beror pd omstaéndighet
som Bolaget inte rader 6ver, t.ex. &ndring i
det allmdnna ranteldget, ska Bolaget
underratta Kund sa snart det kan ske.

¢ Om rantesatsen andras till nackdel for
Kund och detta beror pa annan
omstandighet ska Bolaget underratta Kund
minst 14 dagar innan andringen trader i
kraft.

14. FASTRANTEKONTON
141 Allmant

Ett Fastrantekonto (Sparkonto med fast réantesats
och fast I|6ptid) o6ppnas genom att Kunden
godkant Sparkontoavtalet inklusive villkoren foér
respektive Fastrantekonto, antingen som inloggad
kund pa Avanza Banks internettjénst eller pa annat
anvisat satt och Bolaget efter sedvanlig prévning
godkant Kunden. Kunden maste foér att kunna
dppna/inneha ett Fastréantekonto &ven inneha ett
Roérligrantekonto dit tillgédngligt tillgodohavande
Overférs vid |6ptidens slut for respektive Fast-
rantekonto. Utéver vad som anges for
Fastrantekonton under denna punkt 14 gaéller
ovriga villkor i dessa allmanna villkor aven fér
Fastréntekonton i den man de ej motséger
villkoren under denna punkt 14.

14.2 Insattning

Insattning pa Fastrantekonto sker simultant med
skapandet av Fast-rantekontot genom Kunds
registrering av overféringsuppdrag. Om
efterfrdgad  insattning/éverféring av nagon
anledning ej genomfdrs/kan genomféras (p.g.a. att
det exempelvis saknas disponibla medel pa
Kundens konto) skapas inget Fastrantekonto
alternativt avslutas nédmnda Fastrantekonto per
automatik. Insatta medel gottskrivs respektive
Fastréantekonto den dag som Bolaget har erhallit
insatt belopp. Endast en insattning ar mojlig per
Fastrantekonto.

14.3 Uttag

Uttag av hela, eller delar av, tillgodohavande pa
Fastrantekonto kan ej ske av Kunden innan
|6ptidens slut om inget annat foljer av de villkor,
information och bestdammelser som anges i
dokumentet ”Information med anledning av
Distans- och hemférsaljnings-lagen” som alltid
delges Kund i samband med &ppnande av
Sparkonto.
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14.4 Uppsagning/Avslutande

Kunden kan ej saga upp eller avsluta ett
Fastrantekonto innan I6ptidens slut om inget annat
féljer av punkt 23, dokumentet “Information med
anledning av Distans- och hemfo6rsaljningslagen”
eller tvingande lagstiftning i évrigt (detta innebar
bland annat att Kunden inte har ratt att sdga upp
ett Fastrantekonto pa grund av att Kundens
mellanhavanden och/eller Bolagets samarbete
med Avanza Bank har avslutats).

Kunden har endast ratt att frantrdda ingangna
Sparkontoavtal avseende Fast-rantekonto genom
att inom fjorton (14) dagar fran den dagen
Sparkontoavtalet ingicks sanda meddelande till
Avanza Bank om utnyttjande av sin lagstadgade
angerratt  (vilkken féljer av  Distans-  och
hemfoérsaljningslagen (2005:59)).

Vid utgdngen av |dptiden eller annars vid
upphdérande av Fastrantekonto Overférs per
automatik tillgangligt tillgodo-havande (inkl. ranta
efter avdrag for skatt) till Kundens
Rérligrantekonto.

14.5 Ranta

For Fastréantekonton galler en fast réntesats pa
innestdende medel fér den valda |6ptiden.
Uppgifter om de rantesatser som Bolaget vid var
tid tillampar for denna kontoform finns att ta del av
pd www.avanza.se eller ldmnas pa annat satt
meddelat av Bolaget. Uppgift om aktuell rantesats
ldmnas &aven vid skapande av respektive
Fastrantekonto. Rantan pa Fastrantekonto
kapitaliseras vid utgangen av |&ptiden eller da
Fastrantekontot avslutas oavsett om
tillgodohavandet pa kontot statt inne under ldngre
eller kortare tid an ett ar eller om ett eller flera
kalenderarsskifte(n) har passerats.

15. RANTEBERAKNING

Ranta pa innestdende medel pa Sparkonto ré&knas
for 30 standarddagar per kalender-manad med en
bas om 360 dagar om &ret eller pa sddant s&att som
vid var tidpunkt av tekniska skal tillampas av
Bolaget fér ranteberdkning. Pa insattningar réknas
radnta fran och med den dag Bolaget har erhallit
insatt belopp. Vid uttag berdknas rantan till och
med kalenderdagen fdre uttagsdagen. Om uttag
och insattning bokférs samma dag pa Sparkonto
rdknas réntan pa nettot av transaktionerna. Rantan
kapitaliseras den sista dagen i varje kalendermanad
(fér Fast-réantekonto anges sarskilda villkor om
kapitalisering av ranta i punkt 14.5). Bolaget gor
avdrag fér preliminarskatt enligt vid var tid
gallande lagar och bestdmmelser. Bolaget har ratt
att andra berakningsgrund foér rantan.

16. PRISER OCH AVGIFTER

Priser fér Sparkonto och aktuella tjanster utgar
enligt de grunder som Bolaget vid var tid allmant
tilldmpar. Uppgifter om Bolagets vid var tid
géallande priser (prislista) finns att ta del av pa
www.avanza.se eller |dmnas pa annat satt
meddelat av Bolaget. Bolaget ager ratt att andra
sin prislista. Bolaget har ratt till tackning av
kostnader for bevakning och indrivning av fordran
enligt bestdmmelserna i punkt 21. Bolaget har aven
ratt till ersattning for kostnader som kan hanféras
till Sparkontot eller tjansten, t.ex. for
odverfoéringsrutiner, betalningstjanster, upplatelse
av programvara m.m. samt fér att aterta
programvara m.m. avseende andra tjanster.
Ersattning for kostnader och avgifter enligt denna
punkt belastas Sparkontot vid tidpunkt som
Bolaget bestammer.

17. UPPSAGNING

Envar av Bolaget och Kunden kan sdga upp
Sparkontoavtal om Roérligrantekonto till
upphodrande trettio kalenderdagar efter det att
part till motparten i rekommenderat eller vanligt
brev avsant uppsagningen. Foér Fastrantekonto
galler sarskilda villkor fér uppsagning/avslutande
enligt punkt 14.4. Vid upphobérande av Spar-
kontoavtal enligt punkt 14.4, 17 eller 23 ska
parterna genast reglera samtliga sina férpliktelser
enligt Sparkontoavtalet. Sparkontoavtalet galler
dock i tillampliga delar intill dess part fullgjort
samtliga sina ataganden gentemot motparten.

Oavsett vad som sagts i féregaende stycke far part
sdga upp Sparkontoavtal om Rérligrantekonto med
omedelbar verkan om motparten vasentligen brutit
mot avtalet. Harvid ska varje avtalsbrott, dar
rattelse trots anmaning harom inte snarast mojligt
vidtagits, anses som ett vasentligt avtalsbrott.

Bolaget far &ven s&ga upp Spar- kontoavtalet med
omedelbar verkan om:

e det foranleds av juridiska eller andra
restriktioner i Sverige eller annat land, eller

¢ Kunden vasentligen brutit mot detta
Sparkontoavtal eller annat avtal mellan
Bolaget och Kunden, eller

¢ Kunden vid transaktioner via Bolaget
agerat i strid med gallande lag eller agerat
ohederligt mot Bolaget.

Vid uppsagning av Roérligrantekonto utbetalar
Bolaget eventuellt tilgodohavande och ranta (efter
avdrag fér skatt) till av Kunden anmalt och av
Bolaget godkant utbetalningskonto. Om Kunden
har kontoskuld upphér Sparkontoavtalet efter
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uppsagning att galla forst nar skulden har
slutreglerats enligt villkoren.

18. FEL OCH STORNINGAR

Kunden ar medveten om att det kan uppkomma
driftavbrott eller andra fel eller stérningar i
Kundens, Bolagets, eller annans datasystem (hard-
eller mjukvara), tele- eller elsystem som anvands
vid tillBmpningen av tjansterna enligt detta
Sparkontoavtal, samt att sddana fel eller stérningar
kan medféra exempelvis:

e att Kunden inte kan lamna
overféringsuppdrag,

e att Kundens uppdrag inte kommer fram till
Bolaget,

¢ att Kundens uppdrag kommer fram for
sent till Bolaget och/eller att verk-
stallandet av detta férsenas,

¢ att Kundens uppdrag annars inte kommer
att verkstallas pd avsett satt, eller

* att information (sdsom information om
saldo) som Bolaget tillhandahaller inte &r
tillganglig for Kunden eller ar felaktig.

Om fel eller stoérning enligt forsta stycket foreligger
har Bolaget fé6r narvarande via Avanza Bank i
allmanhet mdjlighet att ta emot uppdrag och
lamna information muntligen via telefon.
Telefonuppdrag kan lamnas endast under tid som
anges pa www.avanza.se eller under tid som pa
annat satt meddelats av Bolaget. Skulle fel eller
stérning enligt forsta stycket medféra att
elektroniska uppdrag ej kan ldamnas och ett stort
antal kunder samtidigt séker ldmna uppdrag eller
fa information muntligen per telefon, kan
mojligheten att |&mna uppdrag eller erhalla
information pa sistndmnda satt i praktiken vara
starkt begransad.

Bolaget ar ej ansvarigt vare sig for skada som
Kunden eller annan asamkats till féljd av i forsta
stycket angivna fel eller stérningar (ej begransat till
de dari upprdknade exemplen), eller fér sadan
skada som kan uppkomma till féljd av vad som
angetts i andra stycket, om inte skadan orsakats av
Bolagets grova vards-ldshet.

Om Kunden skulle upptacka fel eller stérning som
angetts ovan i denna punkt, &r Kunden skyldig att
omedelbart patala detta fér Bolaget. Om s& ej sker
forlorar Kunden ratten att begara ersattning, att
hadva uppdraget samt att gdéra géllande nagon
annan pafdljd som grundar sig pa felet eller
stdérningen.

19. BEGRANSNING AV BOLAGETS ANSVAR

Bolaget &r inte ansvarigt fér skada som beror pa
svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller
utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk,
blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk,
blockad, bojkott och lockout galler aven om
Bolaget sjalv &r foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard. Bolaget svarar inte heller fér skada
som orsakats av  svensk eller utlandsk
clearingorganisation eller andra som tillhandahaller
motsvarande tjanster, och inte heller fé6r skada som
orsakats av Avanza Bank eller annan
uppdragstagare som Bolaget med tillbérlig omsorg
anlitat eller som anvisats av Kunden. Bolaget
svarar inte heller for skada som uppkommer fér
Kunden eller annan i anledning av
forfogandeinskrankning som kan komma att
tilldmpas mot Bolaget. Detsamma galler skada som
orsakats av att ovan nadmnda organisationer/
tjansteleverantérer eller uppdragstagare Dblivit
insolventa.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas
av Bolaget om Bolaget varit normalt aktsamt.
Bolaget ansvarar inte fér indirekt skada om inte
den indirekta skadan orsakats av Bolagets grova
vardsldshet.

Foreligger hinder fér Bolaget, pa grund av
omstandighet som anges i férsta stycket, att helt
eller delvis verkstalla atgard enligt detta
Sparkontoavtal, far atgarden skjutas upp till dess
att hindret har upphoért. Om Bolaget till féljd av
sadan omsténdighet &r forhindrat att verkstalla
eller ta emot betalning, ska Bolaget respektive
Kunden inte vara skyldigt att erlagga
drdjsmalsranta.

20. BOLAGETS RATT ATT VAGRA UTTAG M.M.

Bolaget ar inte skyldigt att utfora
Overféringsuppdrag efter det att Kundens ratt att
gdra uttag fran Sparkontot har upphért. Om
tillgodohavandet p& Sparkontot inte racker till
tackning for begart uttag har Bolaget ratt att
antingen helt underlata uttag eller att medge uttag
av del av hela beloppet.

21. OVERTRASSERING AV SPARKONTO

Sparkonto far inte vid ndgot tillfille dvertrasseras.
Kunden é&r skyldig att vid var tid vara informerad
om aktuellt disponibelt belopp, t.ex. genom att
sjalv féra noteringar om insattningar och uttag.
Kunden har skyldighet att genom insattning
omedelbart taécka eventuellt underskott pa
Sparkonto. Bolagets lamnade besked om aktuellt
saldo och andra uppgifter l&mnas mot bakgrund av
fér Bolaget kdnda uttag och insattningar.
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Vid oOvertrassering ager Bolaget ratt att utan
foregaende avisering belasta Kundens
Sparkonto(n) med &vertrasseringsranta och
Overtrasserings-avgift enligt Bolagets vid var tid
gallande prislista. Vid overtrassering har Bolaget
dven ratt att utan féregaende avisering omedelbart
sparra Kundens Sparkonto(n) for uttag.

| samband med detta kan &ven eventuella tjanster
kopplade till Sparkonto(n) komma att spéarras. Om
underskottet ar vasentligt eller om underskott har
uppkommit vid upprepade tillfallen har Bolaget
ratt att avsluta Sparkonto(n).

22. INSATTNINGSGARANTI

Sparkonto+ Nordax (med saval roérlig som fast
rantesats) har provats av Riksgalden
(www.riksgalden.se) och omfattas av den statliga
insattningsgarantin. Det innebar att om Nordax
forsatts i konkurs eller om Finansinspektionen har
fattat beslut om insattningsgarantins intrade
garanteras varje Kund ersattning fér sin
sammanlagda behallning pa konton hos Nordax
som omfattas av insattningsgarantin. Ersattningen
uppgar till sammanlagt hégst 950 000 kronor per
institut, om inte ndgot annat féljer av 4 ¢ & lagen
(1995:1571) om insattningsgaranti. Beloppet ska
betalas ut i svenska kronor. | handelse av
ersattningsrattens intrdde ska ersattningen, om
inget annat foljer av 9 a § eller 9 b § lagen om
insattningsgaranti, goéras tillganglig for insattarna
inom sju (7) arbetsdagar fran den dag garantin
utléstes. For ytterligare information, se
www.insattningsgarantin.se.

23. ANDRING AV VILLKOR

Bolaget férbehaller sig ratten att ensidigt &ndra
dessa villkor utan att Sparkonto-avtalet sdgs upp.
Om andring som avses i denna punkt inte &r av
vasentlig betydelse eller inte &ar till nackdel for
Kunden ldmnas information om a&andringen i
nastféljande manatlig redovisning enligt punkt 11
eller pa www.avanza.se.

Om andringen av villkor a&r av vasentlig betydelse
underrattas Kunden om de &ndrade villkoren
senast 30 kalenderdagar innan de &ndrade
villkoren trader i kraft. Underrattelsen sands till
Kunden via e-post till av Kunden angiven e-
postadress alternativt via elektroniskt meddelande
till Kunden via Avanzas internet-tjanst, eller i
vanligt brev till Kunden. Om Kunden inte godtar
andringen som &r av vasentlig betydelse har
Kunden ratt att inom nédmnda tid sdga upp
Sparkonto-avtalet enligt dessa villkor till
upphoérande utan iakttagande av i punkt 17 ndmnd
uppsagningstid. Om uppsagning inte goérs anses
Kunden ha godkant andringarna.

24. OVERLATELSE

Kunden samtycker till att Bolaget far dverlata sina
rattigheter och skyldigheter enligt ingadngna
Sparkontoavtal till annan. Kunden har inte ratt att
Overlata sina rattigheter eller skyldigheter.

25. ALLMANNA UPPLYSNINGAR

Bolaget &r ett bankaktiebolag med tillstand att
bedriva bankrorelse. Tillstands- och
tillsynsmyndighet &r Finansinspektionen.

26. BEGRANSNING AV ATAGANDEN OCH
FORHALLANDE TILL ANDRA AVTAL

Bolaget &r inte skyldigt att vidta andra atgarder an
vad som anges i dessa villkor, om inte sarskilt avtal
darom skriftligen tréffats. Vad som uttryckligen
anges i sddant sarskilt avtal ska gélla fére dessa
bestammelser.

27. TILLAMPLIG LAG

Tvister i anledning av detta Spar-kontoavtal ska
avgoéras av allman domstol med tillampning av
svensk ratt. Bolaget har dock ratt att for erhallande
av  kapital-belopp, rantor och avgifter och
kostnader foéra talan mot Kunden vid domstol i det
land déar denne har sin hemvist.
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