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INFORMATION MED ANLEDNING AV LAG OM
DISTANSAVTAL OCH AVTAL UTANFOR
AFFARSLOKALER — KAPITALFORSAKRING

Vid ing&ende av ett nytt avtal pa distans mellan Forsakringsaktiebolaget Avanza
Pension (Avanza Pension) och en konsument ska Avanza Pension lamna
information om bolaget. Information ska dven lamnas om géllande regler och
villkor for tjansten som t ex angerrétt.

Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension
Box 1399

111 93 Stockholm

Tel: 08-562 250 00

Besoksadress: Regeringsgatan 103
avanza.se/pension

Séte: Stockholm

Org nr: 516401-6775

OM AVANZA PENSION

Avanza Pension ar ett vinstutdelande livforsakringsaktiebolag som beviljats
koncession enligt forsakringsrorelselagen och star under Finansinspektionens
tillsyn. Avanza Pension erbjuder livférsakringar éver Internet med anknytning till
sparande i vardepappersdepd. Handel och kommunikation sker framst via
Internet men kan &ven kompletteras av var talsvarstjanst eller personlig kontakt
pé telefon. For mer information om vara tjanster; se avanza.se/pension.

KAPITALFORSAKRING

Avanza Pension ar forsékringsgivare for din kapitalférsékring. Den
vardepappersdepé som ar knuten till kapitalférsakringen 6ppnas hos Avanza
Bank AB. For forsakringsavtalet galler Forsakringsvillkor avseende
kapitalférsakring, Handels- och depabestammelser avseende forsakring samt
Avanza Pensions vid var tid géllande prislista. Samtliga villkor, bestammelser
och 6vriga informationsdokument finns tillgangliga pd Avanza Pensions
webbtjanst; avanza.se/pension.

Kapitalférsakringen har inte ndgot garanterat férsékringskapital utan bestar i sin
helhet av villkorad aterbaring. Forsakringsvardet ar séledes helt beroende av de
placeringar som du eller annan placeringsberattigad bestammer. Avanza
Pension atar sig séledes inget ansvar for vardeférandringen av kapitalet i
forsakringen. Du kan lasa mer om hur t.ex. handel och orderlaggning fungerar
pé Avanzas hemsida; avanza.se.

For tjansterna i forsakringsavtalet betalar du avgifter i enlighet med vid var tid
géllande prislista. Hur avgifterna betalas och sattet for fullgérande framgéar av
avsnittet om avgifter i forsakringsvillkoren.

Till foljd av detta forsakringsavtal kan det tillkomma skatter, avgifter eller
kostnader som varken betalas genom Avanza Pension eller pafors av Avanza
Pension.

Innehavet pa kapitalforsakringsdepan omfattas inte av insattningsgarantin enligt
lagen (1995:1571) om insattningsgaranti eller investerarskyddet enligt lagen
(1999:158) om investerarskydd.

Kommunikation avseende forsakringen samt placeringar pa vardepappersdepan
kommer till storsta del att ske dver Internet, varfor en forutsattning for att
forsakringen ska kunna beviljas &r att du har tillgang till Internet och en personlig
e-postadress.

Handel med finansiella instrument innebér alltid ett risktagande. Att ett
vardepapper historiskt har stigit i varde ar ingen garanti for att s& kommer att
ske i framtiden. Dina investeringar kan sdledes saval 6ka som minska i varde
och det finns inga garantier for att du far tillbaka ditt investerade kapital. Fér mer
utforlig information om dessa sarskilda risker; se bilagan "Information om
egenskaper och risker avseende finansiella instrument” pa webbtjansten
www.avanzapension.se.

ANGERRATT M.M.

Om du &ngrar dig har du ratt att sdga upp detta kapitalférsakringsavtal inom 30 -
dagar raknat frdn den dag avtalet tradde ikraft. Angerratten géller enbart det
inledande forsakringsavtalet och inte de enskilda avtal, tjanster, betalningar,
transaktioner, dverforingar, uttag eller motsvarande som genomforts under
avtalstiden for detta avtal. Nagon angerratt foreligger heller inte for de enskilda
avtal, tjénster, -betalningar, transaktioner, éverféringar, uttag eller motsvarande
som Avanza -Pension pd din begéran fullgjort innan du utévar din angerratt.

Om du &ngrar dig har Avanza Pension rétt till ersattning fér den avtalade
tjansten for den tid du utnyttjat tjansten och for kostnader fram till dess du
utnyttjat din angerrétt.

For att utéva din angerréatt ska du meddela Avanza Pensions kundsupport
antingen per telefon, via brev eller via var webbtjanst. Aterbetalning av inbetald
premie sker med justering for eventuell vardefoérandring och avdrag for
eventuella 6vriga kostnader. Har premien placerats i vardepapper avyttras
dessa.

Harutover har du ratt att senare aterkdpa forsakringsavtalet i enlighet med
punkten 6.1 i Forsakringsvillkoren. Avanza Pension har ratt att &terkopa
forsakringsavtalet under vissa forutséttningar som anges i punkten 6.2 i
Forsékringsvillkoren.

REKLAMATION ELLER KLAGOMAL

Om du &r missnéjd med Avanza Pension &r det viktigt att du kontaktar oss och
framfor dina synpunkter. Kontakta forst den person eller avdelning som haft
hand om ditt &rende inom Avanza Pension. Kontakten kan se via telefon eller
via webbtjansten. Du kan &ven skicka ett brev till ovan angiven adress.

Om du inte skulle vara nojd med det svar du far kan du sedan fora drendet
vidare till Avanza Pensions klagomalsansvarige. Det gor du lampligen genom att
skicka ett meddelande via webbtjansten dér du redogor for vad som har skett.
Méark meddelandet med rubriken Klagomalsansvarig. Du kan givetvis &ven har
skicka det via brev till ovan angiven adress.

Kostnadsfri vagledning kan erhdllas frdn Konsumenternas forsakringsbyrd, 111
22 Stockholm, www.konsumenternasforsakringsbyra.se, 08-22 58 00, samt fran
den kommunala konsumentvégledningen. Om du vill f& drendet provat utanfor -
Avanza Pension kan du vanda dig till Allménna reklamationsnamnden (ARN),
Box 174, 101 23 Stockholm, www.arn.se, 08-783 17 00. Slutligen kan ett d&rende
alltid hanskjutas till provning hos allmén domstol.

For forsakringsavtalet géller svensk lag och svensk domstol &r behérig att prova
frdgor med anledning av avtalet.

AVANZAI||I

Forsékringsaktiebolaget Avanza Pension. Box 1399, 111 93 Stockholm . Tel. 08-562 250 00. avanza.se/pension Org.nr:516401-6775. Styrelsens sate: Stockholm



